
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
 

Biby's Himmelreich 
Inhaberin: Sibylle Zircher 

Urnenfelderstr. 17 
85051 Ingolstadt 

Telefon 08450/47 222 07 
Homepage: www.bibys-himmelreich.de 

e-mail: Bibys-Himmelreich@gmx.de 
Ust-IDNr.: DE814997168 

 
Geltungsbereich 
Die folgenden AGB gelten für alle Warenbestellungen, die über die Homepage, www.bibys-
himmelreich.de und den damit verbundenen Shop getätigt werden. Hierfür trägt die Inhaberin, 
Sibylle Zircher die Verantwortung. 
 
Datenschutz 
Die von der Kundin/dem Kunden eingegebenen Daten werden allein für die Bestellabwicklung 
verwendet und nicht an Dritte weitergegeben. 
 
Vertragsabschluß 
Die Kundin/der Kunde erklärt mit der Bestellung verbindlich ihr/sein Vertragsangebot. Der 
Zugang der Bestellung wird sogleich mit einer e-mail bestätigt. Sollte die bestellte Ware derzeit 
nicht vorrätig oder nicht lieferbar sein, wird die Kundin/der Kunde sofort informiert. 
 
Eigentumsvorbehalt 
Biby's Himmelreich behält sich das Eigentum an allen Waren bis zur vollständigen Zahlung des 
Kaufpreises vor. 
 
Versand und Lieferung 
Die bestellte Ware wird nur gegen Vorkassezahlung versendet. Die Kontodaten hierfür werden 
im Warenkorb bei Bestätigung der Bestellung und mit der Auftragsbestätigung mitgeteilt. Sollte 
innerhalb von 2 Wochen nach Auftragsbestätigung kein Zahlungseingang verbucht sein, so wird 
die bestellte Ware anderen Kunden zur Verfügung gestellt oder wieder ins Sortiment 
eingegliedert. Sobald der Gesamtbetrag auf dem Konto von Sibylle Zircher gutgeschrieben ist, 
wird die Ware als versichertes Paket versendet. 
 
Für den Versand innerhalb Deutschland wird berechnet: € 7,00 
Für den Versand innerhalb Europas wird berechnet: € 17,00 
 
Es besteht auch die Möglichkeit die Ware als Nachnahme-Paket, aber nur innerhalb 
Deutschlands, zu versenden. Hierfür entstehen zu den Versandkosten von € 7,00 noch eine 
Nachnahmegebühr von € 4,00 und ein Übermittlungsentgelt von € 2,00, also insgesamt € 13,00. 
 
Für das Versenden von Bildern und/oder Gemälden entsteht eine gesonderte Gebühr je 
Bild/Gemälde von € 20,00 zuzüglich zu den Versandkosten (entweder € 7,00 oder € 17,00), da 
diese bereits als Sperrgut bei der Post gezählt werden. 
 
Für den Versand einer offenen Feuerstelle für die Wohnung (keine Nachnahme möglich) 
entstehen Kosten in Höhe von € 39,00, da diese mit einer Spedition angeliefert werden muß. 
 



 

Gewährleistung 
Bei Lieferung mangelhafter Ware ist Nacherfüllung möglich. 
Sollte ein geliefertes Paket äußerlich sichtbare Transportschäden aufweisen, ist der Schaden zu 
dokumentieren und das Transportunternehmen auf den Schaden hinzuweisen. Die beschädigte, 
zur Ware gehörende Verpackung, wird nur zusammen mit der Ware (dem Inhalt der 
Verpackung) umgetauscht. 
Die Gewährleistungsfrist beträgt 2 Jahre ab Ablieferung der Ware. 
 
Widerrufsbelehrung/Rückgaberecht 
 
a) Widerrufsrecht 
Die Kundin/der Kunde hat das Recht, seine auf Vertragsabschluß gerichtete Willenserklärung 
innerhalb von 2 Wochen nach Erhalt der Ware ohne Angaben von Gründen zu widerrufen. Der 
Widerruf ist in Textform oder durch Rücksendung der Ware gegenüber Biby's Himmelreich, 
Inhaberin Sibylle Zircher, Urnenfelderstr. 17, 85051 Ingolstadt, Telefon 08450/47 222 07, e-mail: 
Bibys-Himmelreich@gmx.de zu erklären. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige 
Absendung des Widerrufs oder der Ware. 
 
b) Widerrufsfolgen 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzen (z.B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Die 
Kosten der Rücksendung trägt die Kundin/der Kunde, wenn die gelieferte Ware der bestellten 
Ware entspricht und der Preis der zurücksendenen Sache einen Betrag von € 40,00 nicht 
übersteigt. 
 
Sollte durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Ware eine Verschlechterung der 
Ware erfolgt sein, die dazu führt, dass die Ware nicht mehr als neuwertig verkauft werden kann, 
hat die Kundin/der Kunde Wertersatz zuleisten. 
 
Ende der Widerrufsbelehrung 
 
Die Ware ist bei Rücksendungen so zu verpacken, dass sie keinen Schaden nimmt. 
 
Schlußbestimmung 
Es gilt Deutsches Recht. 
 
Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages, einschließlich dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die 
Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. 
 
 
Ingolstadt, den 20. Oktober 2008 
Sibylle Zircher 
(Inhaberin) 


